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Contracte de subministrament d'electricitati altres

serveis.
Condicions Particulars Pla Supertranquil-litat

0e
g5 Condiciones economiques

Descompte del 15% sobre el consum d'electricitat (energia activa) els primers 12 mesos de
durada del contracte.

Podreu tenir un descompte addicional de 5% sobre el terme d'energia durant el primer any si
contracteu el servei de Pack Iberdrola Llar o Protecciod Eléctrica Llar Plus, amb la condicio de
tenir-lo actiu.

Als preus se'ls afegira el carrec normatiu associat al mecanisme de finangament del bo
social establert pel Reial decret llei 6/2022 (cost fix de comercialitzacié de 0,019122 €/dia).

El preu del terme de poténcia i del d’energia es mantindran estables durant 120 mesos, sense
perjudici de la seva actualitzacio d’acord amb la variacié dels components regulats, dels
serveis de balang i de U'IPC(*), U'l de gener de cada any en que el contracte sigui vigent.

Es repercutiran en cada moment les variacions a la baixa o a l'al¢a en les tarifes i els peatges
d'accés, canons i en els valors regulats que pugui aprovar l'Administracié per a la seva
aplicacio mentre duri el Contracte, prenent com a base la Circular 3/2020 i el RD 148/2021.
En compliment del que s'ha esmentat, en el moment en queé es facin aportacions al Fons
Nacional per a la Sostenibilitat del Sistema Electric (FNSSE) per les unitats d'energia
subministrades al Client, es repercutiran els costs indirectes corresponents. El cost regulat
de 'aportacio¢ al Fons Nacional d'Eficiéncia Energética es regularitzara anualment cada 1 de
gener, després de la publicacié de l'ordre ministerial que estableixi les aportacions al FNEE
en cada any. Aquest cost regulat es calculara com el quocient entre l'import econdmic
equivalent a l'obligacié d'estalvi de l'any en qué es regularitza el cost, sense certificats
voluntaris d'estalvi energetic, i les vendes durant el segon any anterior al periode anual de
l'obligacid, utilitzant les dades de 'ordre ministerial.
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Per poder aplicar les variacions dels conceptes regulats sobre els preus del contracte
s'utilitzara el perfil inicial vigent de REE corresponent a la tarifa d'accés del peatge del
subministrament, aplicant les variacions de conceptes sobre aquest perfil i aplicant-lo en
els periodes de preus del contracte.

Si puntualment no es rep per part de la vostra distribuidora la corba de carrega horaria per
a un periode concret, es facturara sobre la base del perfil mitja publicat per Red Eléctrica
de Espana (REE).

L'energia es facturara com el producte del terme d'energia pel consum efectuat en el
periode.

La facturacioé de poténcia sera el sumatori que resulti de multiplicar la potencia contractada
en cada periode horari pel preu del terme de potencia corresponent. Es prorrateja pel
nombre de dies que compren el periode de facturacio. Els excessos de potéencia, si
correspon, es facturaran segons el que estableix 'article 9.4 de la Circular 3/2020.

Per a la facturacio d'energia reactiva, si correspon, s'aplicara el preu del terme de facturacio
d'aquesta energia segons el que estableix la Circular 3/2020.

La contractacio del Pla esta condicionada a tenir activada la subscripcio a la Factura
Electronica durant tota la durada del contracte.

Si el pla contractat no s'adapta bé a les vostres necessitats, us podeu canviar a un altre pla
quan vulgueu.

En cas que estigueu acollit a la modalitat d'autoconsum amb compensacio simplificada a
través de la vostra distribuidora corresponent, Iberdrola Clientes compensara 'energia
excedentaria de cada periode de facturacié d'acord amb el PVPC mitja publicat al web de
REE, d'acord amb el que estableix el RD 244/2019. L’anterior no és aplicable a aquells
Clients que, d’acord amb les Condicions generals, formin part d’'una comunitat solar
propietat d'lberdrola. L'anterior no és aplicable a aquells Clients que, d’acord amb les
Condicions generals, formin part d’'una comunitat solar propietat d’lberdrola.

Addicionalment, us recordem que heu contractat energia amb certificacié de Garantia
d'Origen de la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia (CNMC), que proveé
exclusivament de fonts d'energia certificades 100% renovables que eviten les emissions de
CO.,.

D'acord amb el que estableix la clausula 4.1 de les CG, s’indica que el preu del
subministrament s’ha fixat considerant un cost associat per Serveis d’Ajust del Sistema
electric espanyol (SA), amb un Valor Referencia dels SA de 14,50 €/MWh.

En cas de variacido del Valor Real dels SA, aquesta diferencia podra ser traslladada
automaticament al preu del subministrament cada 1 de gener, sense que aix0 tingui la
consideracio de modificacié de les condicions contractuals en els termes de la Condicid
General 8.1.



A aquests efectes, es considera una banda de tolerancia per als SA i delimitada per un valor
maxim i per un valor minim, anomenats d'ara endavant Valor de Referéncia Superior i Valor
de Referencia Inferior dels SA, respectivament, amb els valors segUents:

El Valor de Referéncia Inferior dels SA: 11,00 €/MWh.
El Valor de Referéencia Superior dels SA: 18,00 €/MWh.

Cada dia 1 de gener es calculara el Valor Real dels SA, que es defineix com la mitjana
aritmética expressada en €/MWh dels SA horaris (o de quart d’hora si es publiquessin) en el
darrer periode anual publicat en aquesta data per 'Operador de Sistema al web
https://www.esios.ree.es/es/descargas. Com a cas general, es prendran els valors dels SA
dels mesos compresos entre el desembre de dos anys abans i el novembre de 'any anterior
publicats al fitxer C2_PrecioFinal, dins de la taula PFMHORAS_LIB_FECHAS, com a suma
dels components Restriccions i Processos OS, o el fitxer que el substitueixi.

En el cas que el Valor Real dels SA hagi estat més gran que el Valor de Referencia Superior
dels SA, IBERCLI aplicara una actualitzacid a l'alca en el preu del subministrament per
l'import de la diferéncia entre aquests valors, d'acord amb la formula seguent:

Actualitzacio del preu de subministrament = (Valor Real dels SA - Valor de Referencia
Superior) x (1 + Perdues)

En el cas que el Valor Real dels SA hagi estat menor que el Valor de Referencia Inferior dels
SA, IBERCLI aplicara una actualitzacié a la baixa en el preu del subministrament per l'import
de la diferencia entre aquests valors d'acord amb la férmula segUent:

Actualitzacio del preu de subministrament = (Valor Real dels SA - Valor de Referencia
Inferior) x (1+Péerdues)

On les Perdues es corresponen amb el valor de les perdues expressat en %, corresponents
al mateix periode de calcul del valor real dels SA, segons coeficients establerts a l'article 11
de la Circular 3/2020 de la CNMC i resolucions que els actualitzin.

En cas que es procedeixi a una actualitzacio en el preu del subministrament per la variacio
d'aquest cost associat, s'actualitzara de manera automatica el Valor de Referéncia Superior
dels SA i el Valor de Referencia Inferior dels SA, de manera que ambdds valors pujaran o
baixaran en la mateixa quantia, tot donant origen a una nova banda de tolerancia, d'acord
amb la formula seguent:

° Si el preu de subministrament s'actualitza a l'alga: Increment del Valor de Referéncia
Inferior i Superior = (Valor Real dels SA - Valor de Referencia Superior).

o Si el preu de subministrament s'actualitza a la baixa: Disminucié del valor de
Referéncia Inferior i Superior = Valor Real dels SA - Valor de Referéncia Inferior).

En el cas d'aparicié de nous conceptes i/o costos vinculats a ['Operador del Sistema o
derivats de qualsevol mecanisme utilitzat per o per a l'operacio del sistema, aixi com en el
cas de qualsevol modificacio dels aqui enunciats que hagin de ser considerats en aquesta
clausula, s'informara el client a la factura.
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En cas que els SA passessin a tenir la consideracié de conceptes regulats, son aplicables
els valors que s’aprovin en cada moment pel regulador, i aquesta clausula pot quedar sense
efecte per a actualitzacions segients.

EH Duradadel contracte

La durada d'aquest contracte és de 12 mesos des de la data d'inici del subministrament.

La data d'inici del subministrament sera posterior a la d'acceptacio d'aquest contracte i
quedara condicionada a l'existencia d'un contracte d'accés amb l'empresa distribuidora, a la
disponibilitat de l'energia i a 'actuacio sobre les instal-lacions quan aixo fos necessari, i es
correspondra amb la data del primer dia del periode de lectura establert que s'indiqui a la
primera factura.

El Contracte es pot prorrogar per anualitats successives d'acord amb les Condicions
Generals.

Per a subministraments amb poténcies superiors a 10 kW, en cas de terminacio del
contracte abans dels primers 12 mesos, per desistiment unilateral de qualsevol de les parts,
la part que desisteixi haura d'abonar a l'altra part una penalitzacid per un import equivalent
al 5% del preu del Contracte per 'energia estimada pendent de subministrament, sense
perjudici de la facultat del client de reclamar els danys i perjudicis que acrediti haver patit
com a consequencia directa del desistiment d'IBERDROLA. Si el desistiment es produeix
després del primer any, no s'aplicara cap penalitzacio, tret que la part que desisteixi no
notifiqui a l'altra part la seva voluntat amb almenys 15 dies d’antelacio a la baixa efectiva del
subministrament.

Impostos

En cas d'estar préeviament acollit al PVPC amb un comercialitzador de referéncia i no
percebent el bo social, us informem que, si compliu els requisits per acollir-vos-hi, la
subscripcio del nou contracte n'impedira l'aplicacié.

El preu mensual del lloguer del comptador d'electricitat sera el que fixi a cada moment el
Ministeri d'Energia, Turisme i Agenda Digital per a la tarifa d'accés corresponent i que cobri
l'empresa distribuidora, al qual se li incorporara l'IVA (**) i s'indicara a les factures que
s'emetin al client. El Client pot consultar en tot moment els preus vigents a
www.iberdrola.es/

(*) IPC: Valor acumulat real, del periode de novembre a novembre anterior a l'aplicacio de la
variacié, de l'index de Preus al Consum general, publicat per l'Institut Nacional d'Estadistica.
(**) Els impostos aplicables en cada moment i que es desglossaran a la factura son: per al
subministrament d'electricitat, l'Impost Eléctric (el 5,11269632% o el 0,5% o 'import minim de
0,5 €/MWh o d'1 €/MWh, o segons correspongui per llei), i per al subministrament de gas,
l'impost d'hidrocarburs (0,00234 €/kWh o segons correspongui per llei). Addicionalment,
s'aplica l'IVA a la Peninsula i les Balears (el 21% o el 10% o segons correspongui per llei), a
les Canaries s'aplica l'IGIC (el 0%, el 3% o el 7% o segons correspongui per llei) i a Ceuta i
Melilla U'IPSI (% o el 4% o segons correspongui per llei). Les assegurances inclouen els
impostos (IPS), el recarrec del Consorci de Compensacio d'Assegurances i les comissions
de mediacio, que no estan subjectes a IVA.
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