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Elektrizitatearen eta beste zerbitzu batzuen hornidura-kontratua
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Prezioei gehituko zaie Gizarte Bonuaren finantzaketa-mekanismoari lotutako arauzko karga, 6/2022
Errege Dekretu-legean ezarritakoa (merkaturatze-kostu finkoa: 0,01274243 €/egun).
Potentzia-terminoaren eta energia-terminoaren prezioak finkoak izango dira Plan hau kontratatu eta
hurrengo 12 hilabeteetan, kontratua indarrean dagoen urte bakoitzeko urtarrilaren lean IPCren (*)
aldaketen arabera eguneratu ahal izatearen kaltetan izan gabe.

Kontratuaren iraupen osoan zehar, Administrazioak onartutako sarbide-tarifen eta peajeen, kanonen
eta araututako balioen gorabeherak (igoerak zein jaitsierak) aplikatuko dira, 3/2020 Zirkularra eta
148/2021 Errege Dekretua oinarri hartuta. Aurrekoaren betetzean, Bezeroari hornitutako energia-
unitateei dagokienez Sistema Elektrikoaren Iraunkortasunerako Funts Nazionalari (FNSSE) egindako
ekarpenak gertatzen direnean, dagokion zeharkako kostua aplikatuko da.

Kontratuaren prezioetan araututako kontzeptuen aldaketak aplikatzeko, REEren indarreko
hasierako profila erabiliko da, horniduraren peaje-tarifari dagokiona. Kontzeptuen aldaketak profil
horretan aplikatuko dira, eta kontratuaren prezio-epeetan ezarriko dira.

Distribuitzaileak epe zehatz baterako ordu-kargaren kurba ez balu bidaliko, Red Eléctrica de Espana
(REE) erakundeak argitaratutako batez besteko profila erabiliko da fakturaziorako.

Energia fakturatuko da energia-terminoaren eta epe horretan egindako kontsumoaren arteko
biderkaduraren arabera.

Potentziaren fakturazioa epe bakoitzean kontratatutako potentzia eta dagokion potentzia-
terminoaren prezioaren arteko biderkaduraren batuketa izango da. Fakturazio-epeak hartzen dituen
egun kopuruaren arabera proportzionatuko da. Potentzia gehiegizkoak, hala badagokio, 3/2020

Zirkularraren 9.4 artikuluan ezarritakoaren arabera fakturatuko dira.



Energia erreaktiboaren fakturazioa, hala badagokio, energia horren fakturazio-terminoaren
prezioaren arabera aplikatuko da, 3/2020 Zirkularrean ezarritakoaren arabera.

Planaren kontratazioa baldintzatuta dago kontratuaren iraupen osoan Faktura Elektronikoaren
harpidetza aktibatuta izateari.

Kontratatutako Plana zure beharretara ondo egokitzen ez bada, nahi duzunean aldatu ahal izango
duzu Plan berrira.

Dagokion Distribuitzailearen bidez Konpentsazio sinplifikatuko Autokontsumo modalitatean
bazaude, Iberdrola Clientes-ek fakturazio-epe bakoitzean sortutako energia soberakina
konpentsatuko du REEren webgunean argitaratutako PVPC batez bestekoaren arabera, 244/2019
Errege Dekretuan ezarritakoaren arabera.

Era berean, gogorarazten dizugu Energia hornidura kontratatu duzula Merkatu eta Lehiaketa
Batzorde Nazionalaren (CNMC) Jatorri Bermearekin, %100 energia berriztagarrietatik datorrena eta
CO, emisioak saihesten dituena.

Planaren kontratazioak Asistente Smart Avanzado (ASA) zerbitzua aktibatzea dakar, eta hori
ezinbestekoa da 0,05 €/kWh-ko prezio bonifikatua eskuratzeko ibilgailu elektrikoaren kargan. ASA
zerbitzua doan eskainiko da lehen 3 hilabeteetan. Epe hori amaitutakoan, ASA zerbitzuak indarrean
dauden baldintza partikularretan jasotako prezioa izango du, bezeroak baja eskatzen ez badu.
ASA zerbitzuak bezeroari honako funtzionalitate hauek eskaintzen dizkio:

Ibilgailu elektrikoaren karga urrunetik kudeatzea, kontsumoa optimizatzeko.

Prezio bonifikatua aplikatzea kargari esleitutako energia-kontsumo osoaren gehienez %60ari,
betiere karga ASAren bidez kudeatzen bada.

Prezio estandarraren eta bonifikatuaren arteko aldea Mi Iberdrola programako saldo gisa
ordainduko da, hilez hil eguneratuz.

Metatutako saldoa fakturan deskontuak egiteko edo produktu/zerbitzuengatik trukatzeko erabil

daiteke, 12 hilabeteko balioarekin.



B Kontratuaren iraupena

Kontratu honen iraupena 12 hilabetekoa izango da hornidura hasteko datatik aurrera.

Hornidura hasteko data kontratu hau onartu eta gero izango da, eta baldintzatuta egongo da
Banatzailearekin sarbide-kontratu bat izateari, energiaren eskuragarritasunari eta instalazioetan
egin beharreko jarduketei, beharrezkoa izanez gero. Data hori lehen fakturan adierazitako
irakurketa-epearen lehen egunarekin bat etorriko da.

Kontratua urteroko luzapenekin berritu ahal izango da Baldintza Orokorren arabera.

10 kW baino gehiagoko potentzia kontratatua duten horniduretan, kontratua amaitzen bada lehen
12 hilabeteak bete aurretik, aldeetako batek modu unilateralean uko eginez gero, uko egiten duen
aldeak besteari kalte-ordaina ordaindu beharko dio, hornitu gabe dagoen energia estimatuaren
kontratuaren prezioaren %5ari dagokion zenbatekoa. Horrek ez du eragotziko Bezeroak
IBERDROLAren ukoaren ondorioz zuzenean pairatutako kalte-galeren erreklamazioa egitea. Ukoa
lehen urtearen ondoren gertatzen bada, ez da penalizaziorik aplikatuko, salbu eta uko egiten duen
aldeak hornidura eteteko asmoa beste aldeari gutxienez 15 eguneko aurrerapenarekin jakinarazten
ez badio.

Erreferentziazko Merkaturatzaile batekin PYPC modalitatean aurretik bazegoen eta gizarte-bonua
jasotzen ez bazuen, jakinarazten dizugu, baldintzak betetzen bazituen ere, kontratu berria sinatzeak
gizarte-bonua aplikatzea eragotziko duela.

m Zergak

Elektrizitatearen kontagailuaren hileko alokairuaren prezioa une bakoitzean Energia, Turismo eta
Agenda Digitalaren Ministerioak dagokion sarbide-tarifarako ezarritakoa izango da, eta Banaketa
Enpresak kobratuko du. Prezio horri Balio Erantsiaren Zerga (BEZ)(**) gehituko zaio, eta Bezeroari
igorritako fakturetan adieraziko da. Bezeroak une oro kontsultatu ahal izango ditu indarrean
dauden prezioak www.iberdrola.es/ webgunean.

(") KPI: Azken azaroaren eta aplikazioaren aurreko azaroaren arteko benetako metatutako balioa,
Kontsumoko Prezioen Indize orokorra, Estatistika Institutu Nazionalak argitaratua.

(**) Une bakoitzean aplikatu beharreko zergak fakturan zehaztuko dira. Elektrizitatearen
hornidurarako, Elektrizitatearen Zerga aplikatuko da (%5,11269632 edo gutxieneko zenbatekoa: 0,5
€/MWh edo 1€/MWh, edo legeak ezarritakoaren arabera). Gasaren hornidurarako,
Hidrokarburoen Zerga aplikatuko da (0,00234 €/kWh edo legeak ezarritakoaren arabera). Horrez
gain, BEZ aplikatuko da Penintsulan eta Balearretan (%21 edo %10 edo legeak ezarritakoaren
arabera); Kanarietan IGIC aplikatuko da (%0, %3 edo %7 edo legeak ezarritakoaren arabera); eta
Ceutan eta Melillan IPSI (%1 edo %4 edo legeak ezarritakoaren arabera). Aseguruek barne hartzen
dituzte zergak (IPS), Seguruen Konpentsazio Kontsortzioaren errekargua eta bitartekaritza-
komisioak, eta ez daude BEZaren mende.
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