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Elektrizitatearen eta beste zerbitzu batzuen
hornidura-kontratua.
Ostalaritza Planaren Baldintza Partikularrak

% 15eko deskontua elektrizitate-kontsumoan (energia aktiboa) kontratuak irauten duen lehen
12 hilabeteetan.
Energia-baldintzetan % 5eko deskontu gehigarria izan dezakezu lehen urtean Iberdrola Pack
edo Home Electrical Protection Plus zerbitzua kontratatzen baduzu eta aktibo egotearen
baldintzapean.

Prezioei gehituko zaie 6/2022 Errege Lege Dekretuak ezarritako bonu soziala finantzatzeko
mekanismoari lotutako kargu arauemailea (merkaturatzearen kostu finkoa: 0,006281549 €/ .

Potentzia terminoaren eta sustapen eta sustapen gabeko aldien prezioa finko mantenduko da
60 hilabetez, Plan hau kontratatzen denetik zenbatzen hasita, kontratua indarrean dagoen
urte bakoitzeko urtarrilaren 1ean KPIri(*) dagokion aldaketaren arabera eguneratzeari kalterik
egin gabe.

Kontratuaren iraunaldian, Administrazioak sarbide-tarifetan eta -sarietan, kanonetan eta
araututako balioetan onar dezakeen goranzko edo beheranzko aldaketa oro aplikatu egingo
da, 3/2020 Zirkularra eta 148/2021 Errege Dekretua oinarri hartuta. Aurrekoa betez, Bezeroari
hornitutako energia-unitateengatik Sistema Elektrikoaren Iraunkortasunerako Funts
Nazionalerako (FNSSE) ekarpenak egiten direnean, dagozkion zeharkako kostuak
jasanaraziko dira.

Kontratuaren prezioen gainean erregulatutako kontzeptuen aldaketak aplikatu ahal izateko,
hornikuntza-sariaren sarbide-tarifari dagokion REE-ren indarreko hasierako profila erabiliko
da; kontzeptuen aldaketak profil horri aplikatuko zaizkio kontratuaren prezioaren aldietan.

Zerbitzua kontratatu ahal izateko, ezinbestekoa da urrutitik kudeatutako eta sisteman
integratutako kontagailu adimenduna edukitzea. Bezeroak ez badu kontagailu hori,
automatikoki aktibatuko da Plan Egonkorra. Unean-unean ez bada banatzailearengandik aldi
jakin baterako orduen karga-kurba jasotzen, Espainiako Sare Elektrikoak (REE) argitaratutako
batez besteko profilean oinarrituta egingo da faktura.
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Iberdrola Clientes-ek zenbateko baliokidearekin konpentsatuko du kostu hori. Halaber,
zerbitzua kontratatu ahal izateko, ezinbestekoa da urrutitik kudeatutako kontagailu
adimenduna edukitzea sisteman integratuta. Bezeroak ez badu kontagailu hori, automatikoki
aktibatuko da gaueko plana.
Unean-unean ez bada banatzailearengandik aldi jakin baterako orduen karga-kurba jasotzen,
Espainiako Sare Elektrikoak (REE) argitaratutako batez besteko profilean oinarrituta egingo
da faktura.

Energia fakturatzeko, sustatutako eta sustatu gabeko prezioa dagokion aldian egindako
kontsumoarekin biderkatuko da. Aldi bakoitzari (sustatuari eta sustatu gabekoari) honako
ordu-tarte hauek aplikatu ahal zaizkio:

Ostalaritza Planaren Tarifa:

• Sustapenik gabekoa: sustapeneko ordu tartetik kanpoko orduetan eginiko kontsumoa.
• Sustatua: 12:00etatik 16:00etara eta 20:00etatik 00:00etara eginiko kontsumoa.

Potentziaren fakturazioa kalkulatzeko, ordu-aldi bakoitzean kontratatutako potentzia
dagokion potentzia-terminoaren prezioarekin biderkatuko da. Fakturazio aldiaren egun
kopuruaren arabera hainbanatuko da. Gehiegizko potentziak, hala badagokio, 3/2020
Zirkularreko 9.4 artikuluan xedatutakoaren arabera fakturatuko dira.

Energia erreaktiboaren fakturazioari, hala badagokio, 3/2020 Zirkularrean ezarritako energia
horren fakturazio terminoaren prezioa aplikatuko zaio.

Kontratatutako plana ez bada zure beharretara behar bezala egokitzen, beste plan batera
alda zaitezke nahi duzunean.

Plana kontratatzeko, aktibatuta eduki behar da Faktura Elektronikorako harpidetza
kontratuaren indarraldi osoan.

Horrez gain, gogorarazten dizugu Merkatuen eta Lehiaren Batzorde Nazionalaren (MLBN)
Jatorri Bermearen ziurtagiriarekin kontratatu duzula energia. Horrek esan nahi du energia
% 100 berriztagarriak diren eta CO2rik igortzen ez duten iturri ziurtatuetatik datorrela soilik.
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Kontratu honen iraupena 12 hilabetekoa izango da, hornikuntza hasten den egunetik aurrera
zenbatuta.
Banatzailearekin sarbide kontratua egin bada eta, hala dagokionean, instalazioetan egin
beharreko jarduketa amaituta badago, hasiera data ezarritako irakurketa-epearen lehen
eguna izango da, lehen fakturan azalduko den legez.
Kontratua urtetik urtera luzatu ahal izango da Baldintza Orokorretan jasotakoari jarraikiz

Argindarraren kontagailua alokatzearen hileroko prezioa Industria, Energia eta Turismo
Ministerioak dagokion sarbide-tarifarentzat ezartzen duena izango da. Enpresa banatzaileak
kobratuko du, BEZa(**) barne, eta bezeroari igortzen zaizkion faktura guztietan jasota utziko
da. Bezeroak edonoiz kontsulta ditzake unean indarrean dauden prezioak hemen:
www.iberdrola.es.

(*) KPI: Estatistikako Institutu Nazionalak argitara emandako Kontsumoko Prezioen Indize
Orokorraren aldaketa ezarri aurreko urteko azarotik azarora bitarteko epeari dagokion balio
erreal metatua.
(**) Une bakoitzean aplikatu beharreko zergak, fakturetan banakatuko direnak, honako hauek
izango dira: elektrizitate-hornidurarako, Kanarietan, Ceutan eta Melillan aplikatzekoa den
Zerga; zerga horren araubide bereziaren arabera, IGIC (Kanarietako Zeharkako Zerga
Orokorra) eta IPSI (Ekoizpenaren, Zerbitzuen eta Inportazioaren gaineko Zerga) aplikatzen
dira, hurrenez hurren.

Zergak

Kontratuaren iraupena


