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PREAMBULO

Con fecha 22 de febrero de 2000 se aprobd la Norma Basica de Auditoria Interna de
Iberdrola, S.A. (la “Sociedad”) y Sociedades de su Grupo (la “Norma Basica”), cuyo
objeto era dotar al Area de Auditoria Interna de la Sociedad de una regulacién acorde
con las normas y mejores practicas internacionales de la profesién.

Con posterioridad, la Sociedad y el grupo de sociedades del que es entidad dominante
en el sentido establecido por la Ley (el “Grupo”) han experimentado cambios
significativos, tanto en lo que se refiere a aspectos propios de negocio como en lo que
se refiere al marco y el sistema de gobierno. En este sentido, hay que destacar, por un
lado, la aprobacién de una nueva estructura societaria y de gobierno del Grupo en
diciembre de 2008, vigente en la actualidad, que da entrada a las comisiones de
auditoria de las sociedades cabecera del Grupo, y, por otro lado, la aprobacion por la
Comision Nacional del Mercado de Valores del Caodigo Unificado de Buen Gobierno de
las Sociedades Cotizadas de mayo de 2006, que da un importante impulso al papel a
desempeiiar por los comités de auditoria y las direcciones de auditoria interna de estas
sociedades. La Norma Basica ha ido incorporando estos cambios en sus sucesivas
actualizaciones.

Con fecha 23 de noviembre de 2010, el Consejo de Administracidon de la Sociedad
aprobd un nuevo Reglamento de la Comisidn de Auditoria y Supervisidon del Riesgo en
el que se refuerzan, en concreto, las competencias de la misma en materia de
supervision de la informacidon econdmico-financiera, auditores de cuentas y sistemas
de gestidn y control de riesgos y se incorporan nuevas competencias en materia fiscal
y de supervisidn de la independencia de los auditores de cuentas de la Sociedad.

Procede, en consecuencia, modificar la Norma Basica para adaptar la regulacion y el
funcionamiento del Area de Auditoria Interna a la nueva configuracién de la Comisién
de Auditoria y Supervision del Riesgo.

1. OBIJETO

La Norma Basica es un documento interno aprobado por el Consejo de Administracién
de la Sociedad, de acuerdo con la propuesta de la Comisién de Auditoria y Supervisidon
del Riesgo, que, partiendo de las normas del Sistema de Gobierno Corporativo de la
Sociedad, tiene como objeto:

a) Definir la naturaleza, actividades, organizacion, funcionamiento, facultades
basicas y responsabilidades del Area de Auditoria Interna de la Sociedad, como
entidad dominante del Grupo.



b)  Establecer el marco principal de relaciones entre el Area de Auditoria Interna y el
resto de la organizacién.

c) Definir el marco de relaciones de coordinacidon e intercambio de informacién
entre el Area de Auditoria Interna de la Sociedad vy las direcciones de auditoria
interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo.

d) Disponer de un documento Unico que sirva para difundir un mayor conocimiento
de las funciones, actividades, funcionamiento, facultades basicas vy
responsabilidades del Area de Auditoria Interna de la Sociedad y de la
coordinacion e intercambio de informacién de la misma con las direcciones de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo.

e)  Servir de referencia para el modelo de gestion y el sistema de calidad del Area de
Auditoria Interna de la Sociedad y las direcciones de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo.

Por Sistema de Gobierno Corporativo de la Sociedad se entiende el conjunto integrado
por los Estatutos Sociales, las Politicas Corporativas, las Normas Internas de Gobierno
Corporativo y los restantes Cddigos y Procedimientos internos aprobados por los
organos competentes de la Sociedad.

2. AMBITO DE APLICACION

El dmbito de aplicacion de esta Norma Bdsica se extiende a la Sociedad y a las
sociedades integradas en el Grupo, con respeto a la legislacion y sin perjuicio del
ambito propio de actuacién que resulte aplicable a las comisiones de auditoria y a las
direcciones de auditoria interna que se constituyan en sociedades integradas en el
Grupo, respetandose las singularidades que puedan derivarse, en su caso, del caracter
de sociedad cotizada, nacionalidad o cualesquiera otras circunstancias que puedan
afectar a determinadas sociedades del Grupo.

En particular, esta Norma Bdasica se aplicard sin perjuicio de las normas basicas de
auditoria interna que se puedan aprobar, conforme a su normativa interna, por
sociedades del Grupo que sean cotizadas. En todo caso, la Sociedad procurara que los
contenidos, principios bdasicos y reglas de funcionamiento de dichas normas basicas
estén alineados con las de esta Norma Basica de Auditoria Interna de Iberdrola, S.A. y
Sociedades de su Grupo.

Todos los directivos y empleados del Grupo tienen la obligaciéon de conocer y cumplir,
en lo que les afecte, esta Norma Basica, para lo cual el Area de Auditoria Interna de la
Sociedad y las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio
del Grupo deberdan garantizar su adecuada difusion.



3.

3.1

3.2

FUNCIONES Y ACTIVIDADES
Funciones

El Area de Auditoria Interna de la Sociedad se configura como un area
independiente que tiene como funcién principal facilitar el andlisis, evaluacion y
supervisién eficaz de los sistemas de control interno y gestion de riesgos
relevantes de la Sociedad y su Grupo, estableciéndose a este respecto el
necesario marco de coordinacion e intercambio de informacion con las
direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo.

El Area de Auditoria Interna de la Sociedad se caracteriza por:

a) Depender jerdrquicamente del Presidente del Consejo de Administracion y
funcionalmente de la Comisidon de Auditoria y Supervision del Riesgo.

b)  Tener atribuida la supervisién del adecuado funcionamiento del control
interno y gestion de los riesgos relevantes de la Sociedad y sus direcciones,
coordinandose a su vez con las direcciones de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo en orden a asegurar el
adecuado control y gestion de los riesgos relevantes a nivel del Grupo.

c) Disponer de un marco de relaciones con el resto del Grupo que, mediante
la coordinacion y el intercambio de informacién con las direcciones de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo,
garantice el cumplimiento de sus funciones, sin mas dependencias que las
gue puedan resultar de la Ley, del Sistema de Gobierno Corporativo de la
Sociedad y de lo previsto en esta Norma Bdsica.

d) Estar alineada con las normas internacionales y estdndares de calidad
profesionales en materia de auditoria interna.

Actividades

El Area de Auditoria Interna contribuye al cumplimiento de las funciones de las
direcciones de la Sociedad y de las direcciones de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo en materia de cumplimiento de
objetivos, control interno y gestion de riesgos relevantes mediante, entre otras,
las siguientes actividades que desarrolla en coordinacién con las direcciones de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo:

a) Supervisién de la fiabilidad de la informacién financiera, tanto contable
como de gestidn, asi como de los procedimientos para su registro, los



b)

d)

f)

g)

h)

sistemas de informacién, de contabilidad y de tratamiento de datos y, en
particular, de la fiabilidad de la informacién financiera regulada que la
Sociedad debe suministrar periédicamente a los mercados en su condicién
de sociedad cotizada.

Supervisién del Sistema de Control Interno de la Informacidn Financiera
(SCIIF) establecido en el Grupo.

Reforzamiento de los valores éticos en la Sociedad y su Grupo realizando,
entre otras actividades y sin perjuicio de las funciones atribuidas a la
Comision del Cédigo Etico, la evaluacién anual del grado de cumplimiento
del Cédigo Etico de la Sociedad y su Grupo.

Emision de opiniones sobre las decisiones de inversién y desinversion, con
especial atencién al cumplimiento de la Norma de
Inversiones/Desinversiones y Desarrollo de Proyectos.

Auditoria del sistema integral de control y gestidn de riesgos, segun queda
definido en la Politica General de Control y Gestion de Riesgos de la
Sociedad, impulsando las acciones necesarias para garantizar su
adecuacioén al Sistema de Gobierno Corporativo de la Sociedad y su utilidad
para la toma de decisiones.

Revisién de la coherencia del proceso de concertacion y evaluacion de
objetivos, realizando auditorias durante las distintas fases del mismo,
segln lo indicado en la Guia del Proceso de Direccion por Objetivos de la
Sociedad.

Apoyo a las direcciones de la Sociedad y direcciones de auditoria interna de
las sociedades cabecera de negocio del Grupo, tanto en el entorno de
control interno de las mismas como en la mejora continua de sus procesos
para que maximicen la eficiencia y eficacia (operativa y corporativa),
contribuyendo asi al cumplimiento de sus objetivos.

Supervisién del sistema de control asociado a los riesgos de tecnologias de
la informacidn (Tl), con especial atencidn a garantizar la contribucion de las
tecnologias de la informacion a los objetivos de la Sociedad, el adecuado
soporte a la eficiencia y continuidad de operaciones y la integridad, validez
y exactitud de la informacidn depositada en los sistemas.

Supervisién de la planificacidén y el desarrollo de los programas de auditoria
interna especializada, velando por la competencia profesional de sus
responsables y contribuyendo a la eficacia de los sistemas corporativos de
gestion a los que hacen referencia (Sistema de Gestion de la Calidad,



Sistema de Gestion Medioambiental Global, Sistema de Gestion de la
Prevencion de Riesgos Laborales, Sistema de Prevenciéon de Blanqueo de
Capitales, Sistema para el Cumplimiento de la Legislacién en Materia de
Proteccién de Datos de Caracter Personal, Modelo de Gestién para
Empresas Familiarmente Responsables, etc.).

i) Supervisién de la alineacion de los objetivos de la Sociedad y de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo fijados en el Sistema de
Direccion con el Plan Estratégico vigente en cada momento.

k)  Colaborar con la Comisién del Cédigo Etico en la supervision del
cumplimiento de la Politica para la Prevencion de Delitos y contra el Fraude
y normas de desarrollo.

4. DEPENDENCIA Y ORGANIZACION
4.1 Dependencia
El Area de Auditoria Interna de la Sociedad depende:

a)  Jerarquicamente, del Presidente del Consejo de Administracion.

b)  Funcionalmente, de la Comisidon de Auditoria y Supervision del Riesgo.

Auditoria Internaw Presidente

Administraciony Control —

- Recursos Corporativos

Econdmico-Financiero (CFO) —

— Desarrollo
; Secretaria General y del
Consejo @)
Direccion General Negocios
: Grupo
\ |
Renovables e Sociedades Negocio Liberalizado Negocio de Redes
@ Internacionales Grupo Grupo

1) Dependencia funcional de la Comisién de Auditoria y Supervision del Riesgo
2) Como Secretario del Consejo, con dependencia del Consejo de Administracion
3) Alos efectos del modelo de relacion definido en el contrato marco intra-grupo

| Direcciones Corporativas
[] Responsable Gestién Negocio



4.2

A su vez, las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo, que actlan en coordinacién con el Area de Auditoria Interna
de la Sociedad, dependen:

a) Jerdrquicamente, del presidente del consejo de administracién de la
sociedad de que se trate.

b)  Funcionalmente, de la comision de auditoria de la sociedad de que se trate.

Adicionalmente, el Director del Area de Auditoria Interna de la Sociedad
establecera un marco adecuado de relaciones de coordinacién e informacién con
los Directores de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo a los efectos del desarrollo de la estrategia, directrices y supervisidon
general de la auditoria interna con vision global del Grupo, dentro de los limites
legales y en interés de todas las sociedades integradas en el Grupo.

Organizacion

Para el cumplimiento de sus funciones y desarrollo de sus actividades, la funcién
de Auditoria Interna adopta una estructura basada en los principios de la
organizaciéon de la Sociedad y su Grupo, incluida la implantacién de la
Corporacién Unica.

Sociedades del Grupo Cotizadas con ) Sociedades del Grupo no Cotizadas con
Direcciones de Auditoria Interna (@) Direccion del Area de Auditoria Direcciones de Auditoria Interna ()
j———————————- Interna p-—————- -

DEPENDENCIA JERARQUICA
—————————————— DEPENDENCIA FUNCIONAL

(1) A los efectos del modelo de relacién definido en la presente Norma Bdsica de Auditoria Interna.

(2) La supervision de la independencia, eficacia, recursos y adecuado desempeiio de la direccion de
auditoria interna de Iberdrola Renovables corresponde a su Comision de Auditoria y Cumplimiento, que
es quien -conjuntamente con el Presidente de su Consejo de Administracion- ha de fijar y evaluar los
objetivos de su responsable.



5.

5.1

La direccién del Area de Auditoria Interna de la Sociedad es responsabilidad de
su Director, con la colaboracién del Comité de Coordinacion de Auditoria Interna,
compuesto por el equipo directivo del Area de Auditoria Interna de la Sociedad y
de las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo.

La gestidon se desarrolla sobre la base de un equipo global y cohesionado que
responda a las exigencias internacionales, de formacién permanente,
socialmente responsable y comprometido con el medio ambiente y la
innovacion.

Este equipo se estructura en torno a grupos multidisciplinares formados por
profesionales altamente cualificados adscritos tanto al Area de Auditoria Interna
de la Sociedad como a las diferentes direcciones de auditoria interna existentes
en las sociedades del Grupo, alinedandose en su ejercicio con las mejores
practicas internacionales.

La coordinacidon con las direcciones de auditoria interna de las sociedades
cabecera de negocio del Grupo se plasma, entre otras actividades, en el trabajo
bajo la referencia de un Plan Anual de Actividades coordinado con los planes
anuales de las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo.

Las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo contaran con un Director que, juntamente con sus equipos, actuard con
independencia pero sin perjuicio de la debida coordinacion con el Director del
Area de Auditoria Interna de la Sociedad.

FUNCIONAMIENTO
Plan Anual de Actividades

Anualmente, el Director del Area de Auditoria Interna presentard a la Comisién
de Auditoria y Supervision del Riesgo de la Sociedad, para su aprobacion, el Plan
Anual de Actividades, que estara alineado con los objetivos y valores del Plan
Estratégico vigente en cada momento y con los riesgos asociados al mismo y que
tomara en consideracion las orientaciones y directrices del Presidente del
Consejo de Administracion.

A su vez, los Directores de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo presentaran, en coordinacion con el referido Plan Anual de
Actividades de la Sociedad, los planes anuales de actividades de sus direcciones
para su aprobacidn por la Comisidon de Auditoria correspondiente.



El Plan Anual de Actividades tendrda caracter global, procurando la presencia del
Area de Auditoria Interna en todas las direcciones de la Sociedad y su
coordinacion con las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera
de negocio del Grupo.

Una vez aprobado por la Comisidon de Auditoria y Supervision del Riesgo de la
Sociedad, el Plan Anual de Actividades sera presentado al Comité Operativo de la
Sociedad. Adicionalmente, el Director del Area de Auditoria Interna de la
Sociedad y los miembros del Comité de Coordinacién de Auditoria Interna que
éste designe, mantendran reuniones con cada uno de los Directores
responsables de las direcciones de la Sociedad para presentarles en detalle los
aspectos del Plan Anual de Actividades mas directamente relacionados con su
responsabilidad; estas mismas reuniones se mantendran con los Directores de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo a efectos de
coordinacion e intercambio de informacion.

A propuesta del Director del Area de Auditoria Interna de la Sociedad, el Plan
Anual de Actividades podra incorporar actividades adicionales cuya realizacién se
considere conveniente para el mejor cumplimiento de sus funciones, informando
oportunamente a la Comisién de Auditoria y Supervision del Riesgo de la
Sociedad y, en cuanto sea necesario a efectos de coordinacién, a las comisiones
de auditoria de las sociedades cabecera de negocio del Grupo, por conducto de
los Directores de auditoria interna de dichas sociedades.

El cumplimiento del Plan Anual de Actividades de la Sociedad forma parte de los
objetivos anuales del Area de Auditoria Interna. Asimismo, forma también parte
de los objetivos anuales de las direcciones de auditoria interna de las sociedades
cabecera de negocio del Grupo el cumplimiento de sus respectivos planes
anuales de actividades.

Al término de cada ejercicio, el Director del Area de Auditoria Interna presentara
a la Comision de Auditoria y Supervisidon del Riesgo de la Sociedad un informe en
el que desarrolle y evalie, en detalle, el cumplimiento del Plan Anual de
Actividades, a cuyo fin recibird la informaciéon que precise de los Directores de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo. El informe
incluird las recomendaciones que se consideren oportunas para corregir las
posibles situaciones identificadas como consecuencia de las actividades llevadas
a cabo. En iguales términos actuaran los Directores de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo respecto de sus respectivas
comisiones de auditoria.



5.2

5.3

6.

6.1

6.2

Desarrollo de los trabajos

Para el desarrollo de los trabajos incluidos en el Plan Anual de Actividades, el
Area de Auditoria Interna de la Sociedad actuard en coordinacién con las
Direcciones de la Sociedad y los Directores de auditoria interna de las sociedades
cabecera de negocio del Grupo.

Modelo de Gestidn y Sistema de Calidad

El Director del Area de Auditoria Interna aprobard el Modelo de Gestién del Area
de Auditoria Interna, que desarrollara lo dispuesto en la presente Norma Basica
en cuanto a los aspectos organizativos, operativos y funcionales del Area de
Auditoria Interna de la Sociedad.

Dicho Modelo de Gestion adoptara la forma de Sistema de Calidad y contendra el
Manual y Procedimientos de Calidad. El Director del Area de Auditoria Interna
informara al Presidente del Consejo de Administraciéon y a la Comision de
Auditoria y Supervisiéon del Riesgo de la aprobacion del Modelo de Gestion y
Sistema de Calidad y de sus sucesivas modificaciones.

Por su parte, los Directores de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo acomodaran su actividad a dicho Modelo de Gestion y
Sistema de Calidad.

MARCO DE RELACIONES
Relaciones con el Consejo de Administracién

Las relaciones del Area de Auditoria Interna con el Consejo de Administracidn se
canalizardn, de ordinario, a través de la Comision de Auditoria y Supervisién del
Riesgo, sin perjuicio de que el Consejo de Administracion, a través de su
Presidente, pueda recabar directamente el asesoramiento y colaboracién del
Area de Auditoria Interna en todas aquellas cuestiones que considere necesarias
0 convenientes.

En iguales términos operardn las direcciones de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo en relacidon con sus respectivos
consejos de administracion.

Relaciones con el Presidente del Consejo de Administracion

a)  Seleccién, nombramiento y separacién del Director del Area de Auditoria
Interna



6.3

El Presidente del Consejo de Administracién de la Sociedad propondra a la
Comision de Auditoria y Supervision del Riesgo la seleccién, el
nombramiento y la separacién del Director del Area de Auditoria Interna.

En atencion a las funciones que estd llamado a desempenar, el Director del
Area de Auditoria Interna deberd tener los conocimientos y experiencia
adecuados en materia de auditoria interna y gestién de riesgos.

La Comision de Auditoria y Supervisién del Riesgo hara suya, si procede, la
propuesta recibida y, previo informe de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, la elevard al Consejo de Administracion para su eventual
aprobacion.

b)  Objetivos anuales del Director del Area de Auditoria Interna

El Presidente del Consejo de Administracién y la Comisiéon de Auditoria y
Supervision del Riesgo fijardn los objetivos anuales del Director del Area de
Auditoria Interna y procederan a su evaluacioén.

c)  Presupuesto anual

Anualmente, el Director del Area de Auditoria Interna presentard a la
Comisién de Auditoria y Supervision del Riesgo el presupuesto del Area de
Auditoria Interna. El Presidente del Consejo de Administracidn, de acuerdo
con la propuesta que haga al efecto la Comisidn de Auditoria y Supervision
del Riesgo, planteard al Consejo de Administracién la aprobacién del
referido presupuesto anual.

En iguales términos operaran las direcciones de auditoria interna de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo con los presidentes de sus respectivos
consejos de administracion en lo relativo a los apartados a) a c) anteriores.

Relaciones con la Comisidn de Auditoria y Supervision del Riesgo

El Area de Auditoria Interna prestard apoyo a la Comisién de Auditoria vy
Supervisién del Riesgo en el desarrollo de las competencias que ésta tenga
asignadas en cada momento en el Sistema de Gobierno Corporativo.

El Director del Area de Auditoria Interna informarda a la Comisién de Auditoria y
Supervision del Riesgo sobre el desarrollo del Plan Anual de Actividades, sus
resultados y el grado de cumplimiento de las recomendaciones. Dicha
informacién sera igualmente facilitada al Presidente del Consejo de
Administracion.

-10 -



El marco de relaciones del Area de Auditoria Interna con la Comisién de
Auditoria y Supervision del Riesgo tiene como base lo establecido en los articulos
4y 21 del Reglamento de ésta ultima, en cuya virtud, la Comisién de Auditoria y
Supervisién del Riesgo:

a)  Velard por la independencia y eficacia del Area de Auditoria Interna y
porque ésta disponga de los recursos suficientes y la cualificacion
profesional adecuada para el 6ptimo desarrollo de su funcién.

b) Aprobard la orientacién y los planes del Area de Auditoria Interna,
asegurandose que su actividad esta enfocada principalmente hacia los
riesgos relevantes de la Sociedad y su Grupo, y recibira informacién
periddica sobre las actividades desarrolladas por el Area de Auditoria
Interna.

c) Verificara, contando para ello con los correspondientes informes del Area
de Auditoria Interna, que los Altos Directivos tiene en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Orientard y supervisara las actividades del Area de Auditoria Interna a
través de la aprobacion del Plan Anual de Actividades en la forma
anteriormente sefialada y efectuara el seguimiento de sus
recomendaciones. A este respecto, el Director del Area de Auditoria
Interna informara directamente a la Comisiéon de Auditoria y Supervisién
del Riesgo de las incidencias que se presenten en el desarrollo de dicho
plany le sometera al final de cada ejercicio un informe de actividades.

En el dmbito de sus funciones especificas, el Area de Auditoria Interna sera el
organo normal de comunicacion entre la Comisién de Auditoria y Supervision del
Riesgo y el resto de la organizaciéon de la Sociedad (salvo en temas especificos de
riesgos, en relacion con los cuales dicha funcién corresponde a la Direccidn
Corporativa de Riesgos), siendo la responsable de preparar la informacién
requerida al respecto en las sesiones de dicha Comisién, todo ello de acuerdo
con y en los términos previstos en el Reglamento de la Comisién de Auditoria y
Supervisién del Riesgo.

Asimismo, y una vez los reciba de la Secretaria del Consejo de Administracién, el
Area de Auditoria Interna pondra a disposicién de la Comisién de Auditoria y
Supervisién del Riesgo los registros de conflictos de interés de Consejeros y de
operaciones que se realicen con Consejeros y accionistas significativos, o con las
personas a ellos vinculadas.

Las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo prestaran apoyo a sus respectivas comisiones de auditoria en el desarrollo

-11 -



6.4

6.5

de sus competencias, informando los Directores de auditoria interna a las
comisiones de auditoria sobre el desarrollo, resultados e implantacién de las
recomendaciones de sus respectivos planes anuales de actividades, dando
cuenta de todo ello los presidentes de las comisiones de auditoria de las
sociedades cabecera de negocio del Grupo directamente al Presidente de la
Comision de Auditoria y Supervisiéon del Riesgo de la Sociedad, en cuanto
sociedad dominante del Grupo.

A su vez, las comisiones de auditoria de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo desarrollaran respecto de los Directores de auditoria interna las funciones
referidas en los apartados a) a d) anteriores.

Relaciones con la Comision de Responsabilidad Social Corporativa

El Area de Auditoria Interna prestard apoyo a la Comisién de Responsabilidad
Social Corporativa mediante el desarrollo de trabajos de auditoria relacionados,
entre otros, con los siguientes asuntos:

a)  Politicas de Responsabilidad Social.
b)  Materias de reputacion corporativa.
c) Informe anual de gobierno corporativo de la Sociedad.

d) Informes que sobre separacion de actividades y de las actividades
reguladas emitan las distintas sociedades del Grupo Iberdrola.

Relaciones con las comisiones de auditoria y con las direcciones de auditoria interna
de las sociedades cabecera de negocio del Grupo

a) Las comisiones de auditoria existentes en otras sociedades del Grupo
velardn por la independencia y eficacia de sus respectivas direcciones de
auditoria interna. El Director del Area de Auditoria Interna de la Sociedad
establecera un marco adecuado de relaciones de coordinacion e
informacién con las direcciones de auditoria interna de las sociedades
integradas en el Grupo a los efectos del desarrollo de la estrategia,
directrices y supervision general de la auditoria interna con visién global
del Grupo, dentro de los limites legales y en interés de todas las sociedades
integradas en el Grupo.

b) El Area de Auditoria Interna de la Sociedad colaborard, coordinard e
intercambiara informacion, desde la perspectiva estratégica del Grupo, con
las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio
del Grupo, teniendo en cuenta, en su caso, el caracter de sociedad
cotizada, la nacionalidad o cualesquiera otras circunstancias que puedan
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ser relevantes, prestandoles el asesoramiento y apoyo que precisen en el
desarrollo de sus funciones y propiciando la necesaria coordinacion e
intercambio de informacion dentro del Grupo en los dmbitos de actuacion
gue recoge esta Norma Bdsica. Todo ello con respeto a la legislacion y sin
perjuicio de la normativa que resulte aplicable a las referidas comisiones de
auditoria y direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo.

Desde el punto de vista del modelo operativo:

(i)

(ii)

Como garantia del buen gobierno de la funcion global, el Director del
Area de Auditoria Interna de la Sociedad:

Establecera el marco de coordinacidn e informacién a partir de
esta Norma Basica, definiendo las lineas estratégicas y el
dimensionamiento de la funcidon de auditoria interna con la
visién global del Grupo.

Participard en la definicion de los procesos de seleccidn,
retribucion, concertacion y evaluaciéon de objetivos de los
Directores de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo, asi como en la fijacion de perfiles y planes de
desarrollo y carrera del equipo.

Supervisard y coordinard, desde la perspectiva global del Grupo,
los planes anuales de actividades, promoviendo trabajos con
alcance global que proporcionen una visidn integrada sobre el
contenido de la funcion auditora a nivel del Grupo, trasladando
hacia los planes de las respectivas direcciones de auditoria
interna las orientaciones y directrices del Consejo de
Administracion de la Sociedad y de su Comision de Auditoria y
Supervisidn del Riesgo.

Establecerd directrices de coordinacion en cuanto a
requerimientos de calidad y promocién de certificaciones con
alcance global, impulsando evaluaciones periddicas con este
mismo alcance global.

Los Directores de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo seran los responsables de planificar las actividades
y los recursos en sus respectivos ambitos de actuacion, dirigir a sus
equipos y reportar a sus respectivas comisiones de auditoria. Todo
ello, de forma coordinada con el Modelo de Auditoria Interna de la
Sociedad y de acuerdo con el Modelo de Gobierno del Grupo.
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7.

FACULTADES Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LOS AUDITORES INTERNOS

Los auditores internos del Grupo tienen, entre otras, las siguientes facultades vy
obligaciones especificas en el desarrollo de sus funciones de auditoria interna:

7.1

7.2

7.3

8.

Facultades

a)

b)

c)

Acceder a la documentacidn, informacion y/o sistemas de informacién que
consideren necesarios o convenientes para el cumplimiento de sus
funciones, sin perjuicio del respeto a la legislacién y normas internas de la
Sociedad y su Grupo.

Disponer de la informacién de gestion que, con cualquier periodicidad,
envien las sociedades cabecera de negocio del Grupo respecto de las
mismas y sus sociedades dependientes.

Recabar la colaboracién de cualquier directivo o empleado de la Sociedad.

Obligaciones

a)

b)

d)

Actuar con independencia de criterio y de accién con respecto a las
direcciones de la Sociedad y sociedades cabecera de negocio del Grupo.

Ejecutar su trabajo con la debida diligencia y competencia profesional.

Guardar la mas estricta confidencialidad con respecto a la informacion
manejada y a las conclusiones de sus trabajos, sin perjuicio de los informes
que el Area de Auditoria Interna deba presentar periédicamente.

Cumplir con las normas y los cédigos éticos de conducta profesional que
resulten de aplicacién en cada momento.

Direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo.

Los miembros de las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera
de negocio del Grupo tendran las mismas facultades y obligaciones en relacién
con dichas sociedades y las dependientes de las mismas.

DIRECTRICES DE CALIDAD

Las directrices de calidad seguidas por el Area de Auditoria Interna de la Sociedad
estaran orientadas a la mejora continua de sus actividades y al correcto cumplimiento
de sus funciones, siendo refrendadas periédicamente con el compromiso de todos y
cada uno de sus integrantes. Estas directrices de calidad operaran igualmente respecto
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de las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del
Grupo.

El Area de Auditoria Interna adoptard, como fuentes para la elaboracién de sus
directrices de calidad, la Politica de Calidad definida por la Sociedad (que constituye el
marco general también aplicable al Area de Auditoria Interna) y el Cédigo Etico de la
Sociedad y su Grupo, asi como las restantes normas profesionales de la auditoria
interna que, en la medida en que no contradigan a las anteriores, sean adoptadas por
el Director del Area de Auditoria Interna en cada momento.

El compromiso con la calidad del Area de Auditoria Interna de la Sociedad, y en
coordinacion con ella de las direcciones de auditoria interna de las sociedades
cabecera de negocio del Grupo, se concreta en:

a) Afianzarse permanentemente como organizacién de referencia, tanto interna
como externa.

b) Desarrollar unas directrices basadas en la gestion de la calidad total y orientadas
a la innovacién, asegurandose de que las directrices de calidad se conocen,
comprenden y cumplen por todo el personal del Area de Auditoria Interna.

c) Consolidar un equipo humano cualificado y eficiente.

d) Disponer de un sistema que facilite el desarrollo éptimo de las funciones del
Area de Auditoria Interna.

El desarrollo de las directrices de calidad, con pleno respeto de la Politica de Calidad
definida por la Sociedad y del Cédigo Etico de la Sociedad y su Grupo, corresponde al
Director del Area de Auditoria Interna de la Sociedad asi como a los Directores de
auditoria interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo.

El Area de Auditoria Interna obtendra las certificaciones de calidad y profesionales
gue, en cada momento, su Director considere oportunas, las cuales podran, en su caso,
hacerse extensivas a las direcciones de auditoria interna de las sociedades cabecera de
negocio del Grupo.

9. CODIGO ETICO

Los miembros del Area de Auditoria Interna desarrollardn sus actividades con pleno
respeto y aplicacién del Cédigo Etico de Iberdrola, S.A. y su Grupo de Sociedades y del
Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores de Iberdrola, S.A. y su
Grupo de Sociedades, asi como, cuando proceda y en la medida en que sus
disposiciones no contravengan las normas antes citadas, los cédigos éticos de los
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auditores internos que el Director del Area de Auditoria Interna considere apropiados
en cada momento.

En iguales términos actuaran todos los miembros de las direcciones de auditoria
interna de las sociedades cabecera de negocio del Grupo, quienes actuaran
coordinadamente con el Area de Auditoria Interna de la Sociedad en cuanto sociedad
dominante del Grupo.
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